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Die Stimme eines guten Freundes, Kinderlachen, das Brutzeln in der Pfanne – es sind 

die kleinen Details, die unser Leben erst vollständig machen. Und deren Bedeutung 

uns erst dann ganz bewusst wird, wenn wir sie nicht mehr hören. 

Die vorliegende Broschüre gibt Antworten rund um das Thema Hören und weist Ihnen 

den einfachen Weg zu mehr Lebensqualität mit Hörlösungen von KIND.

Hören und Hörverlust 

Warum es wichtig ist, Hörverlust rechtzeitig zu erkennen	 Seite 4

Wieso man mit beiden Ohren besser hört	 Seite 7

Hörgeräte

Was moderne Hörgeräte heute leisten       	 Seite 9

Was die KIND Hörlösung umfasst	 Seite 11

Wie Hörgeräte heute aussehen	 Seite 13

Wie viel Hörgeräte kosten und was Ihre Krankenkasse übernimmt	 Seite 14

Welche Sonderausstattungen KIND bietet und was sie kosten	 Seite 15

Wie Sie in nur drei Schritten zu mehr Lebensqualität kommen	 Seite 17

KIND

Warum hohe Beratungsqualität bei KIND kein Zufall ist	 Seite 18

KIND – Der beste Weg zum guten Hören

* �Für Mitglieder gesetzlicher Krankenkassen mit Leistungsanspruch und ohrenärztlicher Verordnung.  
Zuzüglich der gesetzlichen Zuzahlung in Höhe von 10 Euro pro Hörgerät. Privatpreis 785 Euro pro Hörgerät, 
ggf. zzgl. Ohrpassstück.

ICH HAB  
MEIN       	         
IM OHR

Noura L. vertraut auf die 
individuelle KIND Beratung.

So bin ich meinen 
Lieblingsmenschen 
wieder näher.
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Hörverlust ist ein schleichender Prozess, der lange Zeit unbemerkt voranschreitet.  

Experten gehen davon aus, dass Hörprobleme im Durchschnitt sieben bis zehn Jahre  

zu spät erkannt und behandelt werden. 

 

In dieser Zeit verlernt das Gehirn, mit verloren gegangenen Tönen umzugehen:  

ähnlich einem Muskel, der nicht trainiert wird. Das Sprachverstehen insbesondere  

in anspruchsvollen Situationen wird schwieriger. Hier helfen Hörgeräte.

Deshalb raten erfahrene Hals-Nasen-Ohren-Ärzte und Hörgeräteakustiker bei  

vorliegender Schwerhörigkeit zu einer frühzeitigen Nutzung von Hörgeräten.

Der wichtigste Schritt ist der erste: Handeln Sie rechtzeitig und lassen Sie sich bei  

KIND beraten. Unser unverbindlicher und kostenloser Hörtest gibt Ihnen Sicherheit  

und dauert nur wenige Minuten.

Warum es wichtig ist, Hörverlust  
rechtzeitig zu erkennen ICH HAB  

MEIN       	         
IM OHR

Olaf K. schätzt den KIND 
Rundum-Service.

Und mein Leben ist wieder 
Rock´ǹ Roll.
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Die menschlichen Sinnesorgane sind mehrdimensional angelegt: Zwei Augen  

ermöglichen uns das dreidimensionale Sehen. Mit zwei Nasenflügeln lokalisieren 

wir Gerüche. Und nur mit zwei gleich gut funktionierenden Ohren kann der Mensch 

sich räumlich orientieren und von einer guten Sprachverständlichkeit und hohen 

Klangqualität profitieren.  

Bei den meisten Hörverlusten gewährleisten deshalb nur zwei Hörgeräte, dass  

akustische Reize auf beiden Ohren gleich gut verarbeitet werden. 

Eigentlich genauso selbstverständlich wie das Tragen einer Brille – schließlich 

greift bei Fehlsichtigkeit heutzutage niemand mehr zum Monokel.

Wieso man mit beiden Ohren besser hörtICH HAB  
MEIN       	         
IM OHR

Stephan V. genießt die 
intelligente KIND Hörtechnik.

Das ist ein Knallerlebnis!
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Hörgeräte sind wahre Wunderwerke der Technik auf kleinstem Raum: kaum sichtbar, 

kaum spürbar – und in der Serienausstattung bereits zum KIND Nulltarif* erhältlich. 

Die Serienausstattung umfasst attraktive und qualitativ hochwertige Hinter-dem-Ohr- 

und Im-Ohr-Hörgeräte mit den wichtigsten Leistungsmerkmalen digitaler Hörgeräte. 

Dank individueller Anpassung an Ihr Hörprofil erleben Sie bestmögliches  

Sprachverstehen auch in schwierigen Hörsituationen.

Für weitergehende Wünsche und Bedürfnisse bieten Ihnen Hörgeräte aus unserer 

KIND Individual-Kollektion modernste Lösungen:

	 Technik für mehr Komfort: z. B. die drahtlose Verbindung zu Ihrem Fernseher  

	 oder Telefon

	 Design und Bauformen für höchste Ansprüche: z. B. nahezu unsichtbare  

	 Hörgeräte oder Hörgeräte in Ihrer Wunschfarbe

	 Extras für besten Tragekomfort und neueste Sonderausstattungen

Ihren Wünschen sind kaum Grenzen gesetzt. Über die vielfältigen Möglichkeiten beraten 

Sie unsere KIND Hörgeräteakustiker gerne individuell. 

Was moderne Hörgeräte heute leisten

*  �Für Mitglieder gesetzlicher Krankenkassen mit Leistungsanspruch und ohrenärztlicher 	
Verordnung. Zuzüglich der gesetzlichen Zuzahlung in Höhe von 10 Euro pro Hörgerät.     	
Privatpreis 785 Euro pro Hörgerät, ggf. zzgl. Ohrpassstück.

KIND Individual:

	  Technik für noch mehr Komfort
	  Design und Bauformen für höchste Ansprüche
	  Extras für besten Tragekomfort und neueste 

	  Sonderausstattungen

KIND Nulltarif*:

	  Die Serienausstattung für besseres Hören

KIND Nulltarif und KIND Individual
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Nie waren Hörgeräte so leistungsfähig wie heute – aber der Erfolg steht und fällt mit 

der individuellen Anpassung durch Ihren KIND Hörgeräteakustiker.

Aus diesem Grunde erwerben Sie bei KIND nicht nur Hörgeräte, sondern eine 

umfassende KIND Hörlösung: Diese umfasst neben den Hörgeräten das komplette 

Dienstleistungspaket über einen Zeitraum von bis zu sechs Jahren. Neben der 

Erstberatung und der Hörgeräte-Anpassung gehört insbesondere der KIND Service 

in regelmäßigen Intervallen dazu. KIND überprüft Ihr Gehör, programmiert Ihre 

Hörgeräte bei Bedarf neu und führt kontinuierlich eine Reinigung und Pflege Ihrer 

Hörgeräte durch.

Das KIND Dienstleistungspaket erhalten Sie unabhängig davon, ob Sie sich für 

Hörgeräte zum Nulltarif oder Hörgeräte aus unserer KIND Individual-Kollektion 

entscheiden. Denn bei KIND wird jeder Kunde erstklassig betreut. 

Was die KIND Hörlösung umfasstDie KIND Hörlösung

*  �Für Mitglieder gesetzlicher Krankenkassen mit Leistungsanspruch und ohrenärztlicher 	
Verordnung. Zuzüglich der gesetzlichen Zuzahlung in Höhe von 10 Euro pro Hörgerät.     	
Privatpreis 785 Euro pro Hörgerät, ggf. zzgl. Ohrpassstück.
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KIND Individual:

	  Technik für noch mehr Komfort
	  Design und Bauformen für höchste Ansprüche
	  Extras für besten Tragekomfort und neueste 

	  Sonderausstattungen

KIND Nulltarif*:

	  Die Serienausstattung für besseres Hören
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Produktbeispiele Hörgeräte. Abbildungen beispielhaft.

Unser
Varianten- 
reichtum

champagner beige

arabicasilber

graphitblack

anthrazit bronze

Wie Hörgeräte heute aussehen

Im-Ohr-Hörgeräte werden maßgefertigt – jedes Produkt ist ein 

Unikat. Die gesamte Hörgeräte-Technik wird direkt im Gehörgang 

platziert.

Über unsere aktuelle Kollektion beraten wir Sie gerne individuell.

Hinter-dem-Ohr-Hörgeräte bieten einen großen Funktionsumfang 

und optimalen Bedienkomfort. Sie können an nahezu alle  

Anforderungen angepasst werden.

Bei Hörgeräten mit ausgelagertem Hörer wird der Lautsprecher 

über ein dünnes Kabel direkt im Ohr platziert. Dies ermöglicht 

eine optimierte Klangqualität bei minimaler Baugröße.

KIND Hörgeräte überzeugen sowohl technisch als auch durch Ästhetik, Design und 

Bedienkomfort. Sie können zwischen Hörgeräten in Hochglanzlack, fröhlichen Farben 

oder maßgefertigten Individuallösungen wählen. 
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Gesetzliche und private Krankenkassen unterstützen die Anschaffung von Hörgeräten.

Die KIND Nulltarif-Kollektion* umfasst für gesetzlich Versicherte attraktive und qualitativ  

hochwertige Hinter-dem-Ohr und Im-Ohr-Hörgeräte; diese werden von der Krankenkasse  

komplett übernommen. Dank individueller Anpassung an Ihr Hörprofil ermöglichen sie  

bestmögliches Sprachverstehen.

Wie viel Hörgeräte kosten und was  
Ihre Krankenkasse übernimmt

* �Für Mitglieder gesetzlicher Krankenkassen mit Leistungsanspruch und ohrenärztlicher  
Verordnung. Zuzüglich der gesetzlichen Zuzahlung in Höhe von 10 Euro pro Hörgerät.  
Privatpreis 785 Euro pro Hörgerät, ggf. zzgl. Ohrpassstück. 

Welche Sonderausstattungen  
KIND bietet und was sie kosten

Sollten Sie sich für Hörgeräte aus unserer KIND Individual-Kollektion entscheiden, 

leistet Ihre Krankenkasse den gleichen finanziellen Beitrag wie zum Nulltarif. Auf Basis 

Ihrer individuellen Bedürfnisse und Wünsche erstellt Ihnen Ihr KIND Hörgeräteakustiker 

gerne ein Angebot über den für Sie entstehenden Eigenanteil.

Sämtliche Formalitäten inklusive der Abrechnung mit Ihrer Krankenkasse übernehmen 

wir gerne für Sie. Bei KIND gilt immer: Tragen Sie verschiedene Hörgeräte zur Probe 

und erleben Sie die Unterschiede. 

Ein Beispiel aus der KIND Individual-Kollektion: Die iPhone-kompatiblen Hörgeräte 

KINDlink. Steuern Sie Ihre KINDlink Hörgeräte einfach per App und profitieren Sie von 

der direkten Signalübertragung auf Ihre Hörgeräte. 

Standard Hinter- 
dem-Ohr-Hörgeräte

Standard Im-
Ohr-Hörgeräte

Power Hinter-dem-Ohr-
Hörgeräte

Die Abbildungen sind Beispiele aus der aktuellen KIND Nulltarif-Kollektion
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1. Lassen Sie sich beraten – kostenlos!

Wir beraten Sie kostenlos, transparent und umfassend. Die Erstellung Ihres  

individuellen Hörprofils gehört selbstverständlich dazu.  

Auf Basis Ihrer Bedürfnisse und Wünsche empfehlen wir Ihnen eine geeignete  

KIND Hörlösung. 

2. Erleben und vergleichen Sie Hörgeräte – unverbindlich! 

Probieren geht über Studieren: Nach der Beratung können Sie Ihre KIND Hörlösung 

ausführlich, unverbindlich und kostenlos in gewohnter Umgebung testen. 

3. Entscheiden Sie selbst!

Jedes Gehör ist einmalig: Auf Basis Ihrer individuellen Hörerlebnisse entscheiden  

Sie, welche KIND Hörlösung für Sie die richtige ist. Unsere qualifizierten  

KIND Hörgeräteakustiker unterstützen Sie dabei.

Wie Sie in nur drei Schritten  
zu mehr Lebensqualität kommen
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ICH HAB  
MEIN       	         
IM OHR

Annette K. ist überzeugt 
vom KIND Nulltarif*. 

Das passt zu mir 
wie angegossen.
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QUALITÄTSTEST SERVICE & BERATUNG

1. PLATZ
BERATUNG

Hörgeräte-Akustiker

Teilkategorie im Test 
08/2016, 12 Anbieter

dtgv.de

QUALITÄTSTEST SERVICE & BERATUNG

1. PLATZ
BERATUNG

Hörgeräte-Akustiker

Teilkategorie im Test 
08/2016, 12 Anbieter

KIND Mitarbeiter sind Dienstleister mit Herz und Verstand. Und sie sind vor allem

eins: für Sie da! In über 600 Fachgeschäften des Marktführers für Hörgeräteakustik.

Unser Ziel ist eine hohe Beratungsqualität. Und unser Weg dahin ist eigentlich ganz

einfach: Unsere Mitarbeiter beraten Sie so, wie sie selbst als Kunden beraten

werden möchten – kompetent, fair, transparent und ehrlich. Nicht umsonst haben 

wir zahlreiche Auszeichnungen* für unsere Beratungsqualität und unseren Service 

erhalten.

Wir bei KIND glauben, dass eine optimale Hörgeräte-Versorgung mehr Lebensqualität 

bedeutet. Hierfür arbeiten wir tagtäglich.

An Ihrer Zufriedenheit lassen wir uns messen: Über 98 % aller Kunden sind

zufriedene Kunden und würden KIND weiterempfehlen.**

Warum hohe Beratungsqualität bei  
KIND kein Zufall ist

*	� Readers Digest: „DIE WELT: Service Champions 10/16; WirtschaftsWoche: Vertrauensranking 11/16; 	
TOP 100 Award 2016; Handelsblatt: Deutschlands beste Händler 06/16; DtgV/N24: Test Hörakustiker 	
8/16; Focus Money: Service König 10/16; Most Trusted Brands“ 4/16.

**	�Quelle: KIND Kundenzufriedenheitsbefragung 2016
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Hörtest

Hörberatung

Hörschutz

Hörgeräte

DAS GANZE LEBEN HÖRENwww.kind.com


